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Warunki korzystania z aplikacji mobilnej SWD-PCK 

Niniejsze Warunki korzystania („Warunki”) regulują zasady korzystania z aplikacji mobilnej 
SWD-PCK, udostępnionej wyłącznie dla członków grup ratowniczych Polskiego Czerwonego 
Krzyża (PCK) do celów wypełniania dokumentacji medycznej oraz obsługi działań 
ratowniczych. Korzystając z aplikacji, użytkownik („Użytkownik”) wyraża zgodę na 
przestrzeganie poniższych zasad. 

1.​ Wstęp​
Aplikacja SWD-PCK jest narzędziem wewnętrznym, przeznaczonym do użytku przez 
członków Grup Ratownictwa PCK (“GR PCK”) w celu wypełniania i przeglądania 
dokumentacji medycznej, zarządzania kartami wyjazdów i działań ratowniczych, 
danymi dotyczącymi sprzętu oraz informacjami o członkach grupy. Aplikacja jest 
dostępna zarówno jako aplikacja mobilna, jak i za pośrednictwem strony internetowej 
www.app.swd-pck.pl. Aplikacja nie jest udostępniana publicznie i może być używana 
wyłącznie przez autoryzowane GR PCK. Korzystanie z aplikacji oznacza akceptację 
niniejszych Warunków, które mogą być okresowo aktualizowane. 

2.​ Definicje 
○​ PCK - Polski Czerwony Krzyż. 
○​ Aplikacja – oprogramowanie mobilne SWD-PCK udostępnione wyłącznie dla 

Grup Ratownictwa PCK do obsługi dokumentacji medycznej, kart wyjazdów, 
danych o sprzęcie i członkach grupy. 

○​ Użytkownik – osoba posiadająca uprawnienia do korzystania z aplikacji, 
będąca członkiem GR PCK. 

○​ Dokumentacja medyczna – dane i informacje dotyczące osób, które 
wymagają pomocy medycznej, gromadzone i przetwarzane za 
pośrednictwem aplikacji. 

○​ Karta wyjazdu – dokumentacja związana z wyjazdami i działaniami 
ratowniczymi, w tym opisy działań oraz używanego sprzętu. 

○​ Sprzęt – zasoby techniczne, którymi dysponują grupy ratownicze PCK, 
zapisane i zarządzane w aplikacji. 

○​ Dane członków grupy – informacje o członkach grup ratowniczych PCK, w 
tym ich kompetencje, wyposażenie i status operacyjny. 

3.​ Korzystanie z aplikacji​
Aplikacja SWD-PCK służy wyłącznie do celów związanych z obsługą dokumentacji 
medycznej, zarządzaniem kartami wyjazdów, sprzętem oraz danymi członków grup 
ratowniczych w ramach działań PCK. Użytkownik zobowiązuje się do korzystania z 
aplikacji zgodnie z jej przeznaczeniem oraz do wprowadzania rzetelnych i 
prawdziwych danych.​
Zabronione działania: 

○​ Używanie aplikacji do celów innych niż działania ratownicze w ramach PCK. 
○​ Wprowadzanie nieprawdziwych informacji. 
○​ Przekazywanie danych osobowych osób trzecich bez ich zgody (chyba że 

wymaga tego prawo). 
○​ Modyfikowanie, odtwarzanie lub próby ingerencji w kod aplikacji. 
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4.​ Rejestracja i autoryzacja​
Dostęp do aplikacji SWD-PCK mają wyłącznie osoby autoryzowane przez PCK. 
Każdy Użytkownik jest odpowiedzialny za ochronę swoich danych logowania i za 
wszelkie działania podejmowane przy użyciu jego konta. 

5.​ Ochrona danych osobowych​
Aplikacja SWD-PCK przetwarza dane osobowe zgodnie z jej Polityką Prywatności, 
która określa, w jaki sposób dane użytkowników, pacjentów oraz informacje 
dotyczące działań ratowniczych, sprzętu oraz członków grup są przetwarzane i 
chronione. Przetwarzanie odbywa się zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, 
w tym z RODO. 

6.​ Wymagane uprawnienia​
Aplikacja SWD-PCK wymaga uzyskania następujących uprawnień, aby działać 
prawidłowo: 

○​ Internet: Umożliwia dostęp do sieci w celu pobierania i wysyłania danych. 
○​ Lokalizacja:  

i.​ Precyzyjna lokalizacja – dostęp do dokładnych danych o położeniu 
ii.​ Przybliżona lokalizacja – dostęp do mniej dokładnych danych o 

położeniu 
iii.​ Lokalizacja w tle – umożliwia pozyskiwanie danych lokalizacyjnych, 

nawet gdy aplikacja działa w tle 
○​ Powiadomienia: Umożliwia aplikacji wysyłanie powiadomień do użytkownika. 
○​ Wibracje: Pozwala na wywoływanie efektu wibracji, np. podczas 

otrzymywania powiadomień. 
○​ Dostęp do mediów: Umożliwia dostęp do zdjęć i filmów na urządzeniu 

użytkownika. 
○​ Zarządzanie plikami: Umożliwia aplikacji odczyt i zapis plików na 

zewnętrznej pamięci. 
○​ Dostęp do Wi-Fi: Umożliwia dostęp do informacji o urządzeniach Wi-Fi w 

pobliżu. 
○​ Zarządzanie polityką urządzenia: 

i.​ Umożliwia zarządzanie działaniem aplikacji w tle, zgodnie z polityką 
urządzenia 

ii.​ Umożliwia wsparcie dla trybu współpracy z urządzeniami 
towarzyszącymi 

○​ Usługi pierwszoplanowe: 
i.​ Umożliwia działanie aplikacji jako usługi pierwszoplanowej 
ii.​ Umożliwia świadczenie usług lokalizacyjnych w tle jako usługi 

pierwszoplanowej 
○​ Utrzymanie aktywności urządzenia: Zapobiega przejściu urządzenia w stan 

uśpienia podczas wykonywania kluczowych operacji. 
7.​ Prawa własności intelektualnej​

Wszelkie prawa autorskie do oprogramowania, grafiki, interfejsu i treści aplikacji 
SWD-PCK należą do PCK. Żadne elementy aplikacji nie mogą być kopiowane, 
modyfikowane ani rozpowszechniane bez wyraźnej zgody PCK. 
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8.​ Odpowiedzialność​
Aplikacja SWD-PCK jest udostępniana „tak, jak jest”, bez żadnych gwarancji co do jej 
bezawaryjnego działania. PCK oraz autor nie ponoszą odpowiedzialności za 
jakiekolwiek szkody wynikające z nieprawidłowego korzystania z aplikacji przez 
Użytkownika ani za błędy wynikające z wprowadzonych danych. 

9.​ Zasady zgłaszania problemów​
Wszelkie problemy techniczne związane z aplikacją SWD-PCK lub inne uwagi 
dotyczące jej działania można zgłaszać za pośrednictwem formularza kontaktowego 
dostępnego w aplikacji mobilnej lub przez stronę internetową pod adresem: 
www.swd-pck.pl/kontakt. 

10.​Prawo właściwe i jurysdykcja​
Niniejsze Warunki podlegają prawu polskiemu. Wszelkie spory wynikające z 
korzystania z aplikacji SWD-PCK będą rozpatrywane przez właściwe sądy w Polsce. 

11.​Kontakt​
W przypadku pytań dotyczących warunków korzystania z aplikacji SWD-PCK, 
prosimy o kontakt za pośrednictwem formularza kontaktowego dostępnego w 
aplikacji lub przez stronę internetową: www.swd-pck.pl/kontakt.​
Aplikacja jest także dostępna online pod adresem: www.app.swd-pck.pl. 

Niniejsze Warunki obowiązują od dnia ich publikacji i mogą być zmieniane w dowolnym 
czasie. 
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